KOMBINOVANY FORMULAR PRE SPOTREBITELA

(Reklamacia tovaru / Odstupenie od zmluvy do 14 dni)

OZNACTE TYP PODANIA:

[[] REKLAMACIA (vada tovaru) [[] ODSTUPENIE OD ZMLUVY (do 14 dni)

1. Informacie o predavajucom (Adresat)

Obchodné meno: Mediatex s.r.o.
Sidlo / Adresa: Bojnicka 18, 831 04 Bratislava
E-mail: info@mediatex.sk

2. Informacie o spotrebitelovi

Meno a priezvisko:

Adresa trvalého bydliska:

Telefon / E-mail:

3. Informacie o tovare / objednavke

Cislo objednavky / faktury:

Nazov tovaru / Kod tovaru:

Datum zakupenia / prevzatia:

4. D6vod podania (Popis vady / Dévod odstupenia)

Pri odstdpeni do 14 dni nie ste povinny uvadzat dévod. Pri reklamacii detailne popiste vadu:

Upozornenie: V pripade odstupenia od zmluvy sa vracia cena tovaru bez postovného, balného a bez poplatku za
dobierku.

5. Poziadavka na vybavenie a vratenie platby

V pripade uznania poziadavky ziadam o:
[] Opravu [] Vymenu [] Vratenie penazi [] Zfavu z ceny

Cislo Gétu pre vratenie (IBAN):

Datum a miesto Podpis spotrebitela



Zakonné poucenie: Tento formulér slizi na uplatnenie prav spotrebitela voci spolo¢nosti Mediatex s.r.o. Odstipenie od zmluvy: Podla
zédkona €. 108/2024 Z. z. méa spotrebitel pravo odstlpif od zmluvy do 14 dni od prevzatia tovaru. Naklady na vratenie tovaru znasa
spotrebitel. Reklamacia: Predavajlici je povinny vybavit reklaméaciu najneskér do 30 dni. Osobné (idaje su spractvané v sulade s GDPR.
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